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1 Altalanos rendelkezések

1.1 A szabalyzat célja
E szabdlyzat célja, hogy meghatarozza a Makdi Varosgazdilkodasi Nonprofit Kft.
(a tovabbiakban: Vallalkozas) altal vezetett, személyes adatokat tartalmazé nyilvantartasok
kezelésének rendjét és a Vallalkozas altal végzett adatkezelés torvényes kereteit, biztositva az
adatvédelem alkotményos elveinek az EU 2016/679 rendeletében, valamint az informacios
onrendelkezési jognak az adatvédelmi torvényben (2011. évi CXII. torvény) leirtak szerinti
érvényesiilését.
A szabalyzat a jogszert, tisztességes, az érintett szamara atlathat6 moédon végzett adatkezelés
elvét koveti.
A szabdlyzat nem tartalmazza az adatbiztonsigra vonatkozé eldirasokat, ugyanis a
Villalkozas hatilyos Informatikai Biztonsagi Szabalyzataban foglalt rendelkezések biztositjak
mind a személyes adatok, mind a személyes adatnak nem mindsiilé adatok adatvédelmi
torvényben eloirt szintl védelmét.

1.2 A szabalyzat hatalya

A szabdlyzat szervezeti hatdlya kiterjed a Vallalkozas valamennyi alkalmazottjara, valamint a
Villalkozassal szerzddésben all azon vallalkozasokra, akik személyes adatokat dolgoznak
fel, szamara tigynoki tevékenységet végzo szervezeteknél folytatott adatkezelésre, fiiggetleniil
az adatfeldolgozis mddjatol, beleértve a harmadik fél részére torténd adattovabbitasokat is.

A szabalyzat targyi hatilya kiterjed minden, az adatkezelés és az adatfeldolgozas soran
hasznalt targyi eszkozre és barmely, adatkezelésben vagy adatfeldolgozasban érintett
személyes adatra.

1.3 Ertelmezé rendelkezések
adatallomany: az egy nyilvantart6 rendszerben kezelt adatok
Osszessége;
adatkor: személyes adatok Osszetartozo csoportja;
adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;
adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,
adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel
utjan, Osszehangoldas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Ondlléan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreéllitasuk tobbé nem
lehetséges;
adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa
céljabol torténd megjelolése utjan;
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adatvédelmi incidens: a biztonsidg olyan sériillése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

adatvédelmi tisztvisel6: a Vallalkozasnal biztositja az adatvédelem alkotményos elveinek az
EU 2016/679 rendeletében, valamint az informacidés onrendelkezési jognak az adatvédelmi
torvényben (2011. évi CXIIL. torvény) leirtak szerinti érvényesiilését. Ennek keretein beliil
kialakitja a kapcsol6dd belsé szabélyrendszert, feliigyeli és ellendrzi az adatvédelemmel
kapcsolatos szabalyok betartasat;

adatvédelmi hatasvizsalat: olyan eljards, amelynek sordn az adatkezeld a tervezett
adatkezelési miiveletet vagy miiveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre
gyakorolt esetleges hatasat, felméri annak kockéazatait, a kockazatok kezelésének madjat, €s
mindezt megfeleléen dokumentélja;

Belso Adatvédelmi Nyilvantartas: az Adatvédelmi TisztviselO altal vezetett, a Vallalkozas
altal kezelt adatokat és azok jellemzdit tartalmazo nyilvantartas;

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithat6 természetes személy

hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tijékoztatason alapuld és
egyértelmli  kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerOsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot érintd
személyes adatok kezeléséhez;

Informatikai Biztonsagi Szabalyzat: a jelen Adatvédelmi szabalyzat mellett, ennek az
informatikai biztonsag érdekében létrehozott kiegészitéseként elkészitett szabalyzati rendszer;
kiilonleges adat: a 2011. évi CXIL. torvény 3. § 3) pontja alapjan kiilonleges adat

a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zodésre
vagy szakszervezeti tagsigra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a
természetes személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok
€és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkozo
személyes adatok;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetové tétele;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt alloménya, amely meghatérozott
ismérvek alapjan hozzéaférheto;

rendelkezésre allas: annak biztositidsa, hogy a sziikséges adat a sziikséges idoben az arra
jogosultak szamara az altaluk elvart forméban hozzaférhetd, elérhetd legyen;

statisztikai adat: a személyes adatok feldolgozasa olyan modon - pl.: statisztikai
modszerekkel -, hogy az EU 2016/679 rendelete és a 2011. évi CXII. torvény adattorlésre
vonatkozé rendelkezései érvényesiilnek, azaz az egyes természetes személyekkel minden
kapcsolatuk megszakadt, és ez a kapcsolat nem is allithat6 helyre;

személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informécid; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiillonosen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasigi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezo6 alapjan azonosithato;

sértetlenség: az adat Iétének, hitelességének, épségének, onmagaban teljességének
kritériuma;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
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titkossag: az adat azon jellemzdje, hogy csak a természetes személyek egy eldre
meghatarozott kore (jogosultak) szamara hozzaférhetd, mindenki mas szdmara titok. A
titkossag elvesztését felfedésnek nevezziikk, mely esetén a titkos informécidé arra
jogosulatlanok szamara is ismertté, hozzaférhetévé valik.

1.4 Kapcsolodo jogszabalyok

* Magyarorszag Alaptorvénye,

* Az EU 2016/679 rendelete,

* Az informécids onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény (Info tv.),

* Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran sz616 1998. évi
VI. térvény,

* A mindsitett adat védelmérdl sz616 2009. évi CLV. torvény,

* Az adézas rendjérol szo16 2017. évi CL. torvény (Art.),

* A Polgari torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.),

* A munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény (Mt.),

* A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Sztv. tv.),

* A tavhdszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIL. torvény,

* A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.).

1.5 Kapcsolddo belsé szabalyzatok

* A Villalkozas iizletszabalyzata,

e Adatleltar,

* Informatikai Biztonsagi Szabalyzat és kiegészit0 szabalyozésai,
» Iratkezelési Szabalyzat,

* Kameras megfigyelés szabalyzat,

* Adatfeldolgozoi lista,

* Adattovabbitasi nyilvantartas.
2 Altalanos adatkezelési szabalyok

2.1 A Vallalkozasra — adatkezelére - vonatkozé informacidk

A Villalkozas - az adatkezel6 - megnevezése: Makoi Véarosgazdalkodasi Nonprofit Kft.
Székhely: 6900 Mako, Navay Lajos tér 5-7.

Cégjegyzékszam: 06-09-013733
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2.2 Az adatkezelés célja
Annak biztositisa, hogy a Vallalkozas miikodése megfeleljen az EU 2016/679 rendeletének,
az Alaptorvénynek, az informéciés onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvénynek és egyéb kapcsolddd jogszabalyoknak. A Villalkozas altal az
tigyfélkapcsolat sordn kezelt személyes adatok kezelésének elsddleges célja az ligyfél és a
Vallalkozas kozott 1étrejott jogkapcsolat biztositdsa. A munkavallalokra vonatkozo
adatkezelés célja az lizletmenet folytonossag biztositasa.

2.3 A kezelt adatok kore, kezelésiik pontos céljai, jogalapja

Személyes adatok

» A Villalkozés iigyfeleire, partnereire vonatkoz6 személyes adatok.
* A munkavallalokra vonatkozd személyes adatok.

Kiilonleges adatok

* A Vaillalkozas altal kezelt kiilonleges adatnak mindsiill a torvényi kotelezettség
alapjan kezelt, a munkavallalok egészségiigyi alkalmassigara, tippénzre jogosito
betegségére és iizemi balesetére vonatkozo nyilvantartas.

A kezelt adatok korét az Adatleltar dokumentum tartalmazza.

A Villalkozas az aldbbi adatok kezelését végzi:

a) A Vallalkozas tavhoszolgaltatasi tevékenységének ellatdsa sordn vele {izleti
kapcsolatba keriilt iigyfelekre illetve iizleti partnereire vonatkoz6 személyes adatok.

Az adatkezelés célja:

A Vallalkozas tavhdszolgaltatasi tevékenysége soran kezeli, tarolja a vele iizleti kapcsolatban
levd tigyfelek, partnerek személyes adatait a Vallalkozas és az ligyfél kozott létrejott
szerz0désbol eredd kotelezettség teljesitése végett.

Az adatkezelés jogalapja:

* Az EU 2016/679 rendelete 6.Cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozz4jarulasat adta
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

b) A Villalkozas munkavallaldinak munkaiigyi adatai, személyes adatok.
Az adatkezelés célja:
A munkaviszonyhoz kothetd eldirasok, valamint a munkavallalok részére a fizetések és egyéb

juttatdsok kifizetéséhez sziikséges kotelezettségek teljesitése a Munka Torvénykonyvében és a
kapcsolddo jogszabalyokban eldirtaknak megfelelden.



Makoi Varosgazdalkodasi Nonprofit Kft. Adatvédelmi szabalyzat
Az adatkezelés jogalapja:
» Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozz4jarulasa;
* Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. b) pontja: az adatkezelés olyan szerz8dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés

megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

* Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. c) pontja: az adatkezelés az adatkezeldre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e Mt.9.§,10. 8§, 11. 8.

¢) A Vallalkozas munkavallal6inak személy — és munkaegészségre vonatkoz6 adatai,
kiilonleges adatok.

Az adatkezelés célja:

A munkakori alkalmassag megéllapitasa.

Az adatkezelés jogalapja:
» Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozz4jarulasa;
* Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. b) pontja: az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés

megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

* Az EU 2016/679 rendelete 6. Cikk (1) bek. c) pontja: az adatkezelés az adatkezeldre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e Mt.9.§,10.§, 11. 8.
2.4 Az adatkezelés helye

A Villalkozas székhelye: 6900 Mako, Navay Lajos tér 5-7.
2.5 Az adattarolas idétartama

* A 2.2.a) pontban jelzett személyes adatok: a szerzodés megsziinését kovetd 5 év
illetve a szdmviteli bizonylatok esetében 8 év. (Sztv. tv. 169. § (2) alapjan),

* A 2.2Db), c) pontokban jelzett személyes adatok illetve kiilonleges adatok: nem
tordlheto (1995. évi LXVI. torvény alapjéan).

2.6 Titoktartasi kotelezettség

A Villalkozas alkalmazottai, munkavallal6i kotelesek a rajuk bizott, illetve tudomasukra jutott
személyes adatokat és lizleti titkokat idObeli korlatozas nélkiill megdrizni. E titoktartds nem
terjed ki a kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo,
kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatési €s tajékoztatasi kotelezettségre.
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A titoktartasi kotelezettség megszegése munkaiigyi, polgéiri jogi, valamint biintetdjogi
szankciét vonhat maga utan.

2.7 Adatfeldolgozas

Az aldbbi adatfeldolgozok az adatkezeléstdl fiiggetleniill minden esetben ellatnak
adatfeldolgozési feladatokat:

Az adatfeldolgozokkal 1étrejott un. adatfeldolgozoi megdllapoddsban az Adatvédelmi
Tisztviseld kotelessége az adatvédelemre €s kiillonOsen az adatbiztonsagra jelen szabalyzatban
meghatéirozott kovetelményeket rogziteni, ellendrizni és betartatni, az adatfeldolgozd részérdl
ezen teriileten elkovetett mulasztis szankciondlasara az illetékes szakteriilet felé javaslatot
tenni. Az adatfeldolgozdkra vonatkozé informacidkat az adatfeldolgozo6i lista tartalmazza.

2.8 Adattovabbitas

2.8.1 Adattovabbitas belfoldre

A Vallalkozas kijelenti, hogy az érintettek személyes adatainak tovabbitasara az egyes
adatkezelések tekintetében, kizardlag jelen szabalyzatban meghatarozottak szerint és feltételek
megvalosulasa esetén kertil sor.

Annak érdekében, hogy az érintett adataival kapcsolatos informéciés Onrendelkezési jogat
megfelelden gyakorolni tudja, automatizalt munkafolyamataiba kotelezd beépiteni olyan
napl6zasi rendszert, mely lehetové teszi, hogy az érintett adatainak harmadik személy felé
torténd  adattovabbitisa, beleértve a tovabbitds idejét, a pontos adattartalmat,
visszakereshetové valjon. E naplozis elsOdleges célja, hogy az ligyfelekkel szemben a
fennallo tajékoztatasi kotelezettségének eleget tudjon tenni.

Nem kell kiilon napl6ézasi funkciét bedllitani azon adattovabbitasokra, melyek az iigyfelek
egészét érintik €s jelen szabdlyzatban pontosan rogzitett az adattovabbitis idépontja és
adattartalma.

Az  Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége a nem automatizdlt moddon  torténd
adattovabbitasokrdl a bels6 adattovabbitasi nyilvantartast vezetni (a mellékletben taldlhatd
minta alapjan), amely tartalmazza a tovabbitott adatok

1. fajtajat és korét;
2. cimzettjét;
3. tovabbitasanak jogalapjat.

Az Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége tovabba, hogy minden harmadik személy esetében,
ahova szerzddéses kapcsolat keretében adatok tovabbitasa torténik, a szerzodésben keriiljon
rogzitésre, hogy

1. atovabbitott adatokat a harmadik személy milyen célra hasznalhatja fel;
a tovabbitott adatokat a harmadik személy csak a szerzddésben foglalt feladatok
elvégzéséhez sziikkséges minimélis ideig tarolhatja;

3. aszerzOdésben rogzitett céloktdl eltérd hasznalat esetén a Tarsasag a szerzOdést
egyoldalian felmondhatja.

Amennyiben az adattovabbitids nem szerzOdéses kapcsolat keretében torténik, hanem torvény
felhatalmazasa alapjan, akkor az Adatvédelmi Tisztviselo feladata az adatkérdé A4ltal
meghivatkozott torvény feltételei teljesiilésének ellendrzése, és a kért adatok tovabbitasat csak
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a torvényi feltételek teljesiilése esetében hajthatja végre.
2.8.2 Adattovabbitas kiilfoldre

A Vallalkozascsoport vagy kozponti szervhez kapcsolddd intézmények részét képezd
adatkezeloknek jogos érdeke flizOdhet ahhoz, hogy a véllalkozascsoporton beliil belsé
adminisztrativ célbdl személyes adatokat tovabbitsanak, ideértve az iigyfelek és az
alkalmazottak személyes adatainak a kezelését is. A személyes adatok tovabbitasara
vonatkoz¢6 altalanos elvek nem kiilonboznek abban az esetben sem, ha a véllalkozascsoporton
beliili személyes adatok tovabbitdsanak cimzettje harmadik orszagban talalhato.

A Makoé6i Viarosgazdalkodasi Nonprofit Kft. jelenleg kizardlag Magyarorszagon végez
adatkezelést, ennek megfelelden nem keriil sor harmadik orszagba torténd adattovabbitasra.

2.9 Adatvédelmi hatasvizsgalat

A Vallalkozas e rendeletnek valéo megfelelés érdekében teljes kortien attekintette az
adatvédelemmel kapcsolatos tevékenységét. Az adatvédelmi stratégia kidolgozasa alapjan —
elsddleges megfelelés az EU 2016/679. rendeletének valamint az Infotv.-nek — elkészitette a
jelen Adatvédelmi Szabdlyozast és azt ezt kiegészitd Informatika Biztonsagi Szabalyzatat
ennek mellékleteivel. Az adatvédelmemmel kapcsolatos belsd utasitisokat hozott, egyéb
szabalyoz0 intézkedéseket tett.

A kialakitott adatvédelmi stratégia €s az elkésziilt dokumentacid elemzése soran
— figyelemmel a kockazatok forrasara, jellegére, egyediségére, valamint silyossagara -
megallapitotta, hogy a Vallalkozas esetében nem valdsziniisithetd, hogy az adatkezelési
miveletek magas kockazattal jarndnak a természetes személyek jogaira és szabadsigaira
nézve. Az adatvédelmi felelds az adatvédelemmel kapcsolatosan kialakitott szabalyozisanak
betartasat folyamatosan ellendrzi.

2.10 Adatvédelmi incidens
A Villalkozas az 4ltala kezelt adatokkal Osszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidens
kapcsan rogziti az alabb felsorolt adatokat, valamint az adatvédelmi incidenst haladéktalanul,
de legfeljebb az adatvédelmi incidensrdl valdé tudomasszerzését kovetden hetvenkét oraval
bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnak:

1. az adatvédelmi incidens jellege, beleértve — ha lehetséges — az érintettek korét és
hozzavetdleges szdmat, valamint az incidenssel érintett adatok korét és
hozzavetoleges mennyiségét,

2. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithetd kovetkezmények,

3. a Vallalkozas 4ltal az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett — az
adatvédelmi incidensbOl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények mérséklését
célzo és egyéb — intézkedések.

3 Az adatvédelem szervezete, az Adatvédelmi Tisztviselo
A jelen Vallalkozas esetében - figyelemmel EU 2016/679. rendelete elOirdsaira - a belso
adatvédelmi felelOs feladatkorét a megbizott Adatvédelmi Tisztviselo latja el.
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Feladatkor, kotelességek

Az Adatvédelmi Tisztviselo feladata az adatkezelés feltételeinek rendszeres, éves tervben
rogzitett ellendrzése, kiillonos tekintettel

1.

jelen szabdlyzat rendszeres feliilvizsgédlatara, a Vallalkozds szervezeti felépités
valtozasainak, valamint a bels6 szabalyzati rendszer, és az iizleti folyamatok, illetve az
Adatvédelmi szabdlyzat azokat timogat6 informécidkezelési rendszerek fejlodésének
jelen szabalyzatban torténd kovetésére,

jelen szabalyzat soron kiviili feliilvizsgélatara sziikség esetén,

a személyes adatok kezelésének jelen szabalyzatban meghatarozott céltdl eltérd
felhaszndlasara,

az adatkezelés feltételeit megteremtd jogszabaly kornyezet valtozasaira, a célhoz
kotottség elvének érvényesiilésére,

onkéntes adatkezelés esetén az érintett hozzajaruldsanak érvényességére,

az adatkezelés jogalapjanak megsziinése esetén az adatok torlésének végrehajtasara, a
torlés elmulasztasara,

az érintetteknek nyujtott tijékoztatasi szolgaltatds rendszerének miikodési rendjére,
mind a tdjékoztatdshoz, helyesbitéshez, torléshez, tiltakozashoz kapcsol6dd jog
érvényesitése, mindezen jogok érvényesitését lehetové tevd szolgaltatisok mindségi
paramétereinek, a folyamat dokumentaltsiganak, az adatkezelés rendszerének
atlathat6séaga tekintetében,

az adattovabbitasra, azaz arra, hogy a személyes adatok atadasa harmadik személynek
csak és kizarolag a jelen szabalyzat altal meghatirozott mdédon €s formaban torténik,
valamint a visszakereshetdség minden esetben biztositott,

az adatfeldolgoz6 tevékenység ellenOrzésére, annak vizsgalatara, hogy az
adatfeldolgozé folyamatai biztositjdk-e a jelen szabalyzatban rogzitett kovetelmények
érvényesiilését.

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 feladata tovabba

1.

a Villalkozas szolgaltatdsi szerzOdéseinek, az adatkezelés elvi és gyakorlati
tudnivaldit az érintettek tudomdsara hozd melléleteinek, egyéb adatkezeléssel
kapcsolatos tdjékoztatoknak az elkészitése, modositasa, feliillvizsgilata annak
biztositasa érdekében, hogy ezen dokumentumok megfeleljenek jelen szabalyzat
eldirasainak, a Vallalkozas altal kialakitott adatkezelési gyakorlatnak,

az tizleti folyamatokat timogat6 informéacidkezelési rendszerekben az adatbiztonsagi
szempontok meghatirozasa, azok érvényesiilésénekellendrzése, valaminthidnyossagok
feltarasa esetén javaslattétel a sziikséges modositisokra,

a Vallalkozas altal folytatott adatkezelések nyilvantartasa, Ujabb adatkezelési
tevékenység megkezdése vagy az adatfeldolgozd tevékenység modositasa, illetve uj
technoldgiai rendszer bevezetése elott a sziikséges bels6 ellendrzések végrehajtasa €s
sziikség esetén a Nemzeti Adatvédelmi €s Informécidszabadsdg Hatésaghoz torténd
elOzetes bejelentése, illetve az Adatvédelmi Nyilvantartasba torténd bejelentése,

a felelos adatkezel6 munkatarsak képzése, annak ismertetése, hogy az
adatkezelésekhez kapcsol6dd, az adatvédelmi biztos altal kiadott adatvédelmi
nyilvantartasi szamot, az adatok minden jogszerii adattovabbitisnal, az érintettel
folytatott levelezésben feltiintessék €s hasznaljak,
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osszefoglalok/statisztikak készitése az érintetteknek (pl.az adatalanyoknak és a
torvényben felhatalmazott szervezeteknek) nyujtott tajékoztatasi kotelezettség
végrehajtasaval kapcsolatban:

a. az adatalanyok altal benyujtott és torvényi felhatalmazas alapjan elutasitott
kérelmek szama, elutasitas indoka,

b. atdjékoztatasi kotelezettség végrehajtasanak idotartama (legrovidebb,
leghosszabb, atlagos bontasban),

c. adattovabbitdsok szama a cimzett harmadik személy szerinti bontisban.

torvénysértés esetén az Adatvédelmi Tisztviseld koteles a torvénysértés
megsziintetésére felszolitani a jogosulatlan adatkezelést végzd alkalmazottat, ismételt
esetben pedig munkajogi szankciot kezdeményezni az alkalmazottal szemben.

Az Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatésag felé

1.

Adatvédelmi incidens esetén az incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésObb 72 oOraval azutdn, hogy az a tudomdsara jutott, bejelenti a
Hatoésag felé;

évente tajékoztatast adni azokrdl az elutasitott kérelmekrdl, amelyekben az érintettek
sajat személyes adatai kezelésérdl érdeklodtek, megadva az elutasitisok szamat €s
indokat;
az Adatvédelmi Nyilvantartasban rogzitett adatokban bekovetkezett valtozasokat
jelezni;

Uj adatkezelés vagy adatfeldolgozési technoldgia bevezetése esetén aktualizalni az
Adatvédelmi Nyilvantartisba torténd bejelentést, az adatvédelmi biztos altal
végrehajtando eldzetes ellendrzés soran a sziikséges mértékig egylittmitkddni;

meghatarozott  hataridon  beliill  vélaszolni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdsdg megkeresésére.

A Makéi Viarosgazdilkodasi Nonprofit Kft. Adatvédelmi Tisztviseldje, valamint ennek
elérhetdsége:

Név: Marton Laszl6 (Easy-Shop Kft.)

Cim: 6400 Kiskunhalas, Bem utca 9.

Telefon:+36 70 452 6926

3.2  Jogkor
Az Adatvédelmi TisztviselOonek jogiban all

1.

az ellendrzési tervben meghatirozott, a feladatkoréhez tartozd ellendrzéseket
lefolytatni;

nem-megfeleldség esetén a problémat jelezni az adatkezelésért felelds szervezeti
egység vezetdje illetdleg a vezetés felé;

Uj adatkezelés vagy adatfeldolgozasi technoldgia bevezetését megtiltani, ha az
ellentétes jelen szabdlyzat vagy a jogszabalyi eldirasokkal.
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3.3 Kapcsolat harmadik személlyel
Az Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége rendszeresen megvizsgalni a Vdllalkozas és a
harmadik személy kozott 1étrejott szerzodésekben a jelen szabalyzat hatalya ala tartozé adatok
adatkezelési €s adatfeldolgozasi tevékenységgel kapcsolatos feltételeinek teljesiilését.
Abban az esetben, ha a szerzddéses harmadik személy a Vallalkozas altal kezelt személyes
adatokon adatkezeld tevékenységet végez, akkor az Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége
megvizsgalni, hogy az adatkezelés az adatvédelmi torvény és jelen szabalyzat
rendelkezéseinek megfelel-e. Ha a megfelel0ség kérdése egyértelmiien nem megallapithato,
akkor az Adatvédelmi Tisztviseld kotelessége az adatkezelést lehetové tevd szerzddés
modositasat kezdeményezni. Abban az esetben, ha a szerz6dés modositasa a Vallalkozas bels6
folyamatainak atszervezését kivanja meg, akkor koteles egyértelmiien irdsban rogziteni a
szabalyzat rendelkezéseit sért0 tevékenységeket, és azokat atadni a folyamat feleldse részére.
Az Adatvédelmi Tisztviseld javaslatot tehet a folyamat tevékenységeinek atszervezésére.
Az adatfeldolgozdi tevékenységre harmadik személlyel kotott szerzodésben a Vallalkozas
rogziti, hogy a Vallalkozas Adatvédelmi Tisztviseldjének jogaban all az adatfeldolgoz6
Adatvédelmi szabdlyzatban meghatarozott tevékenység adatbiztonsagi kovetelményeinek
betartasit, érvényesiilését ellendrizni, sziikség esetén az alabbi intézkedéseket foganatositani:

1. az adatfeldolgoz6 szerzddés szerinti hibas teljesitését megallapitani, a szerzddésben
rogzitett szankcio alkalmazasét elrendelni,

2. utasitast adni a feltart hiAnyossagok kikiiszobolésére, rogziteni a végrehajtas
hataridejét, majd ismételt ellendrzést lefolytatni,

3. ismételt sulyos mulasztasok esetén javaslatot tenni a szerz0dés felbontasara, illetve
kezdeményezni a jogszabalyban rogzitett szankcidkat.

4 Erintett jogai és azok érvényesitése

4.1 Elozetes tajékoztatas

A Vallalkozas az adatkezeléssel kapcsolatos eldzetes tajékoztatds modjat és elérhetdségét
nyilvanossigra hozza

1. az Uzletszabalyzat dokumentumban,
2. minden formanyomtatvanyon, melyben az ligyfél hozzajarul6 nyilatkozatot tesz,
3. a Vallalkozas honlapjan az Adatkezelési tajékoztatoban.

Az érintett a jelzett formdk barmelyikében eldzetesen tajékozddhat a Vallalkozas altal kezelt
személyes adatainak vonatkozasaban.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzijarulason
alapul vagy kotelezd. Az érintettet - egyértelmiien, kozérthetéen és részletesen - tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillonosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjéarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzajarulasaval
¢és az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
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tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati
lehetdségeire is.

4.2 Hozzaféréshez valo jog

Az érintett az Adatvédelmi Tisztviselo6tdl személyesen vagy irdsban tajékoztatast kérhet a
személyérdl kezelt adatok korérdl, tovabba az adatkezelés céljarol, az érintett személyes
adatok kategoridirdl, azon cimzettek vagy cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, a személyes adatok taroldsanak tervezett
idotartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idotartam meghatarozdsanak szempontjairol.
A tdjékoztatas soran az érintett tudomasara kell hozni, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
esetleges panasza esetén elsddlegesen a Vallalkozds Adatvédelmi Tisztvisel6jéhez, vagy
szabalytalan adatkezelés vélelmezése esetén az Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hat6saghoz fordulhat.

Az érintett csak személyes megkeresés esetén tekinthet bele az adatkezelésbe oly méddon,
hogy maés érintett személyes adataiba semmilyen koriilmények kozott nem tekinthet bele.

Az érintett kérelmére a tdjékoztatast végz0 munkatars koteles ismertetni a Véallalkozas altal
kezelt adatok korét, az adatkezelés céljat, jogalapjat, idotartamét, az adatfeldolgoz6(k) nevét
¢és cimét, tovabba azt, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

Abban az esetben, ha az érintett részletes tajékoztatast kér a harmadik személy felé tortént
adattovabbitasrol vagy az adatok nyilvanossigra hozatalardl, akkor a tajékoztatast végzo
munkatérs kotelessége az iigyfelet az érintett az adatgazdahoz irdnyitani, aki a nyilvantartasok
alapjan koteles a sziikséges tdjékoztatdsi €s betekintési kotelezettségnek eleget tenni. A
tajékoztatast irasban, kozérthetd formiban az igény benyujtasatol szamitott legrovidebb ido
alatt, de legfeljebb 25 napon beliil kell megadni.

Az irésos tajékoztatassal a Vallalkozas az érintett kérelmére személyes adatait és az azok
kezelésével kapcsolatos informécidkat a rendelkezésére bocsatja.

Az adatkezeld a tajékoztatasi kotelezettségét csak az Info tv.-ben foglalt esetekben, tovabba
akkor tagadhatja meg, ha a kért adatokat az illetékes szerv a megfeleld eljards keretében
mindsitett adattd nyilvanitotta, mely esetben az adatgazda koteles az érintettel a kozlés
megtagadasidnak indokét kozolni.

Az adatgazda koteles az elutasitott kérelmekrdl tajékoztatni a Adatvédelmi TisztviselOt.
4.3 A helyesbitéshez valé jog

A helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében a Vallalkozds, ha az altala kezelt
személyes adatok pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak, azokat — kiilondsen az érintett
kérelmére — haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljaval
Osszeegyeztethetd, az €rintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy
az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz fizott nyilatkozattal kiegésziti.

A sziikséges modositidsokat a kérelem alapjdn a Vallalkozas elvégzi, ennek tényérdl
tajékoztatja az Adatvédelmi Tisztviselot.

Mentesiil a a Vallalkozas a helyesbitéshez val6 jog érvényesitése aldl, ha

a) a pontos, helytallg, illetve hidnytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat
az érintett sem bocsatja rendelkezésére, vagy

b) az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valddisaga kétséget kizardan
nem allapithaté meg.
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Ha az érintett kérelmét a kezelt személyes adatok helyesbitéséhez a Villalkozas elutasitja, az
érintettet irasban, haladéktalanul tijékoztatja

1.

2.

az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint

az érintettet az Info tv. alapjan megilleté jogokrdl, valamint azok érvényesitésének
modjarodl, igy kiilondsen a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosaghoz fordulas lehetdségérol.

4.4 A hordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mésik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozné az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha

1. az érintett hozz4djarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol

torténé  kezeléséhez, vagy

. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az

egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzoen az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges, vagy

. az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb

konkrét célbdl torténd kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy tagallami jog ugy
rendelkezik, hogy az EU 2016/679 rendelet 9. Cikkének (1) bekezdésben emlitett
tilalom nem oldhaté fel az érintett hozzajarulasaval és az adatkezelés automatizalt
modon torténik.

4.5 A korlatozashoz valé jog

A Villalkozas a korlatozashoz valo jogot az alibbi esetekben érvényesiti:

1.

ha az érintett vitatja az adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgozé 4ltal kezelt személyes adatok pontossigat, helytallosagat vagy
hidnytalansagit, és a kezelt személyes adatok pontossiaga, helytallésiaga vagy
hidnytalansaga kétséget kizar6éan nem éallapithaté meg, a fennall6 kétség tisztazasanak
id6tartamara,

ha a 4.6 pontban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de az
érintett irasbeli nyilatkozata vagy az adatkezel® rendelkezésére all6 informaciok
alapjan megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos
érdekeit, a torlés mell6z€ését megalapozo jogos érdek fennallasanak id6tartamara,

ha a 4.6 pontban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de az
adatkezel6 vagy mas kozfeladatot ellaté szerv altal vagy részvételével végzett,
jogszabalyban meghatarozott vizsgilatok vagy eljardsok — 1igy kiilonosen
biintetdeljaras — soran az adatok bizonyitékként vald megorzése sziikséges, ezen
vizsgélat vagy eljaras lezarasaig,
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ha az Info tv. 20.§-ban meghatarozottak szerint az adatok torlésének lenne helye, de
az Info tv.-ben foglalt dokumentacids kotelezettség teljesitése céljabol az adatok
megolrzése sziikséges, az Info tv. altal meghatarozott idépontig.

Az adatkezelés korlatozasdhoz vald jog érvényesiilése érdekében a Vallalkozas az érintett
személyes adatokkal a tarolason til egyéb adatkezelési miiveletet kizardlag az érintett jogos
érdekének érvényesitése céljabol vagy torvényben, nemzetkozi szerzddésben, illetve az
Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozottak szerint végez.

Ha az érintett kérelmét a kezelt személyes adatok korlatozasdhoz a Vallalkozas elutasitja, az
érintettet irasban, haladéktalanul tajékoztatja

1.

2.

az elutasitas tényérol, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint

az ¢érintettet az Info tv. torvény alapjan megilletd jogokrdl, valamint azok
érvényesitésének modjardl, igy kiilondsen a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulés lehetdségérol.

4.6 Torléshez valé jog
A torléshez vald jog érvényesitése érdekében az adatkezeld haladéktalanul torli az érintett
személyes adatait,

1.

2.

4,

ha az adatkezelés jogellenes,
ha azt az érintett kéri — a torvényben megéllapitott esetek kivételével —,
ha az adatkezelés célja megszint,

ha az adatok tarolasanak torvényben, nemzetkozi szerzédésben vagy az Eurépai Unid

kotelezd jogi aktusaban meghatarozott iddtartama eltelt,

5. jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

6.

az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Nemzeti Adatvédelmi és

Informécidszabadsag Hatdsag vagy a birdsag elrendelte,

Ha az érintett kérelmét a kezelt személyes adatok torléséhez a Villalkozas elutasitja, az
érintettet irasban, haladéktalanul tijékoztatja

1.

2.

az elutasitis tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairol, valamint

az érintettet az Info tv. alapjan megilleté jogokrdl, valamint azok érvényesitésének

modjardl, igy kiillonosen a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

4.7 Hatésagi jogorvoslathoz valo jog

Az {érintett a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informéacidszabadsdg Hatosag vizsgalatat
kezdeményezheti a Véllalkozas intézkedése jogszertiségének vizsgalata céljabol,

1. ha az adatkezeld a jelen szabalyzat 4.1- 4.6 pontjaiban meghatiarozott jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja,
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valamint

2. a Hat6sig adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése soran az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban meghatarozott
eldirasokat.

4.8 Birosagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron
kiviil jar el.

A Villalkozas feladata a birdsagi targyalasok sordn a Vallalkozads jogkdvetd magatartasat
bizonyitani.

A pert az érintett - vilasztisa szerint - a lakOhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszék elott is megindithatja.

Ha a bir6sag az érintett kérelmének helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadisara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A bizonyitasi eljardshoz a felelds adatkezelonek és az Adatvédelmi Tisztviselonek minden
lényeges informacidt, szabdlyzatot, naplobejegyzést a jogi képviseld rendelkezésére kell
bocsétani.

A Villalkozast elmarasztalé birosagi itélet esetén a Véllalkozas Igazgatdsaga munkaiigyi
eljarast indithat a vétd adatfeldolgozd, adatkezelést végzd munkatars vagy az Adatvédelmi
Tisztviseld ellen.

7 s

5 Minésitett adatokat tartalmazo iigyiratok kezelése

v 2

5.1 Mindsitett adatokat tartalmazo iigyiratok atvétele, nyilvantartasa

A mindsitett adatokat tartalmazd kiildemények atvételére a Vallalkozdas Adatvédelmi
Tisztviseldje illetve iigyvezetdje jogosult. Az atvett kiildeményekrdl a Vallalkozas standard
iktatasi rendszerétdl elkiiloniilt, de azzal tartalmilag megegyezd nyilvantartést kell vezetni.

Mindsitett iratok, kiildemények atvételekor, ha az atvevo olyan sériilést €szlel, amely arra utal,
hogy azt felbontottak vagy megkisérelték felbontani, az atad6 jelenlétében 2 példanyos
jegyzokonyvet kell felvenni. Abban rogziteni kell a sériiléssel kapcsolatos valamennyi
kortilményt. A jegyzokonyv egy példanyat a kiildo szervnek kell megkiildeni.

A Villalkozis Adatvédelmi Tisztviseldje - sziikséges esetekben, az iigyvezetOvel tortént
egyeztetést kovetden - kijeloli a mindsitett irat targya szerint illetékes szakteriiletet és
gondoskodik a killdemény dokumentalt atvételérol.

Az tigyintézésre atvett kiilldemény adatvédelmi torvényben el6irt modon torténd kezelése,
tarolasa (az tigyintézésre meghatarozott idokereten beliil) az atvevd személy felelOssége.
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Az iigyintézésre atvett killdeményt, valamint a szakteriilet altal a kiildo szervezet részére
készitett valaszlevél fénymasolatat a Vallalkozas adatvédelmi felelose részére kell atadni.

5.2 Uzleti titok megismerésének korlatozasa

A Vallalkozas miikodése soran keletkezett, barmely forméaban (elektronikus irat, prezentacio,
papir alapd dokumentacio, térkép, stb.) megjelend iizleti titok szervezeten beliili
nyilvanossagat az Igazgatdsag elnoke korlatozhatja.

A korlatozott nyilvanossagu iizleti titkot tartalmazd iigyiratok meghatirozott személyek
részére torténd atadasat a titkdirnd dokumentélja. Az 4tadott iigyiraton fel kell tiintetni az
,, Uzleti titok!” mindsitést, az atvevd nevét, a részére atadott ligyirat sorszamat, sziikség esetén
az tizleti titokka tortént mindsités idébeni korlatait.
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